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Me es muny dificil entender la naturaleza de todas las cosas, es natural ser diferente, esta diferencia nos hace rinicos
ante los demds, entonces ;Por qué me seiialas como diferente a 1i2 ;. Acaso no somos distintos y por lo tanto en esencia
lo mismo?

YADIAR JILIAN

En la sociedad actual se aprecian caracteristicas que diferencian a los sujetos, reflejandose tam-
bién al interior de las instituciones educativas; representando asi un reto para el sistema escolar. Pero
¢Como puede el sistema educativo afrontar este desafio? Para vislumbrar algunas alternativas al res-
pecto se propuso una investigacion que resaltara cuales elementos de la cultura escolar favorecen la
educacion inclusiva, esta investigacion fue llevada a cabo en seis Colegios Distritales, sin embargo, se
pretende dar a conocer el resultado que se obtuvo en la Institucion Educativa Distrital Antonio Van
Uden de la localidad 9 de Bogota.

Se enfatiza en la importancia de que la institucién ahonde en la cultura individual y colectiva, en
la busqueda de alternativas que involucren a todos los miembros de la comunidad educativa; para
posibilitar la permanencia dentro de un contexto escolar, respetando los derechos de los ciudadanos,
con el fin de lograr transformaciones y contribuir al logro de la calidad educativa.

Esta investigacion se realizo bajo el enfoque cualitativo, en donde las hip6tesis surgen durante el
desarrollo del estudio, su método de andlisis es inductivo, contextual y etnografico, pretende descu-
brir las creencias, valores, perspectivas, motivaciones y el modo en que estos factores cambian con el
tiempo desde las expectativas de los miembros del grupo. Para ello la poblacion establecida fueron
estudiantes de grados preescolar a quinto de primaria, padres, docentes y directivos docentes del Co-
legio Antonio Van Uden. Institucién Educativa Distrital de la localidad 9.



Se realiza un trabajo de campo como base primordial de la investigacién, permitiendo dar una visién de la comple-
jidad de las relaciones sociales, culturales, educativas, entre otras. Para la recoleccion de datos se utilizo la observacion

participante, entrevista estructurada y grupo focal, lo que permitié compartir con las diferentes comunidades explorar
su cultura y vivenciar las cosas que dia a dfa viven y asi descubrir que elementos de la cultura escolar favorecen la edu-
cacion inclusiva de los nifios y nifias, a partir de un analisis sistematico de la informacion

Calidad educativa, cultura escolar, derechos, desarrollo integral, diversi-
dad, educacion inclusiva, respeto, respuestas educativas eficientes, transformacion.

In today’s society, characteristics that differentiate subjects are appreciated, also reflected within
educational institutions; thus representing a challenge for the school system. But how can the educa-
tional system meet this challenge? To glimpse some alternatives in this regard, an investigation was
proposed to highlight which elements of the school culture favor inclusive education, this investi-
gation was carried out in six District Schools, however, it is intended to publicize the result that was
obtained in the Institution Antonio Van Uden District School of the locality 9 of Bogota.

Emphasis is placed on the importance of the institution delving into individual and collective
culture, in the search for alternatives that involve all members of the educational community; to
enable permanence within a school context, respecting the rights of citizens, in order to achieve
transformations and contribute to the achievement of educational quality.

This research was carried out under the qualitative approach, where the hypotheses arise during
the development of the study, its method of analysis is inductive, contextual, and ethnographic, it
aims to discover the beliefs, values, perspectives, motivations and the way in which these factors
change with time. the time from the expectations of the group members. For this, the established
population were students from preschool to fifth grade, parents, teachers, and teaching directors of
the Antonio Van Uden School. District Educational Institution of locality 9.

A field work is carried out as a fundamental basis of the investigation, allowing to give a vision
of the complexity of social, cultural, educational relations, among others. For the data collection,
participant observation, structured interview and focus group were used, which allowed sharing with
the different communities to explore their culture and experience the things that they live day by day
and thus discover which elements of the school culture favor inclusive education. of children, based
on a systematic analysis of the information.

Digital gap, educational gap, ICT, internet, web accessibility, web competence.

La escuela es un espacio donde ese aprecia la he-
terogeneidad que caracteriza actualmente la sociedad,
allf confluyen estudiantes con diferentes caracteristicas
fisicas, cognitivas, personales, culturales o sociales, que
pueden llegar a ser origen de conflictos, discriminacion,
desercion, y exclusion. Por esto, es importante recono-
cer que la escuela tiene la responsabilidad de formar
a todos los ciudadanos, sin ningtn tipo de distincion,
para que se reconozcan y valoren a si mismos y a los
demas, aprecien las diferencias como oportunidades de
aprendizaje para que puedan vivir arménicamente con
sus semejantes en el marco de los derechos humanos.

Por lo tanto, el sistema educativo debe generar ambien-
tes, donde se propicie la legitimacién y la comprension
del otro, el reconocimiento de la individualidad, utili-
zando métodos flexibles, dinamicos e inclusivos que
promuevan la participacién de todos los estudiantes y
ademds le permitan potenciar sus capacidades y lograr
una educacion integral.

Hs asf como, al realizar esta investigacion en el con-
texto educativo, se pretende identificar aspectos actitu-
dinales, axiolégicos, de la cultura escolar para generar
una reflexién en los miembros de la comunidad educa-
tiva e igualmente promover cambios que tengan como
base el respeto y valoracion a las diferencias desde el



trabajo con nifios y niflas de Preescolar y Bésica Prima-
ria de la Institucién Educativa Distrital Antonio Van
Uden de lalocalidad 9, Bogota, para de esta forma dar
respuestas educativas eficaces y eficientes para todos
los estudiantes, independiente de sus caracteristicas y
condiciones personales y sociales.

Es indudable, que cada persona trae consigo una
cultura histérica y heredada, pero no se debe desco-
nocer que estd inmerso en una comunidad mediada
por intereses, expectativas, simbolos, y modelos que
restringen o potencian al individuo en un mundo de
posibilidades, a nivel individual y social. Es por esto
por lo que se considera que mediante la practica de la
educacion inclusiva es posible ampliar el horizonte y
las expectativas de desarrollo personal a través de las
interacciones humanas. Es asi, como la construccion
de una nueva cultura inclusiva es indispensable, donde
padres, maestros y estudiantes, puedan ampliar la vision
de la diversidad.

El concepto de diferencia es de gran relevancia para
el asunto que nos ocupa, la practica pedagogica que de-
sarrollamos dia a dia nos ha llevado a comprender que
no es tan facil asumir la diferencia y mas ain llevar a
nuestros estudiantes a alcanzar los propositos educa-
tivos partiendo de su particularidad. Por ello, la educa-
cion inclusiva ha llamado en gran manera nuestra aten-
cion. La secretaria de Educacion Distrital SED (2012),
define que un sistema educativo inclusivo es aquel que,
por encima de cualquier otra caracteristica, prohibe las
practicas discriminatorias, promueve la valoracion de la
diferencia, acoge la pluralidad y garantizan la igualdad
de oportunidades.

Lograr que estos aspectos se vivencien en la coti-
dianidad constituye un reto enorme que hace necesario
innovar y vincular procesos pedagdgicos que inician en
la realidad social, exige brindar a los estudiantes una
formacion integral que apunte no solo a la adquisicién
de conocimientos, sino al desarrollo ético y la forma-
cion para el ejercicio de los derechos humanos y la ciu-
dadanfa.

La Constitucién Politica de Colombia (1991), defi-
ne que la educaciéon es un derecho y un servicio pu-
blico con una funcién social (...), busca brindar una
formacion en el respeto a los Derechos Humanos, la
paz y la democracia; en este sentido, la inclusion cobra
gran relevancia pues el camino indicado para alcanzar
los propésitos que como pais nos hemos propuesto, es
abordar los procesos complejos para dar respuesta a la

diversidad de las necesidades de todos los estudiantes,
a través de la reduccion de la exclusion dentro y desde
los procesos formativos.

Por tanto, es preciso reconocer la importancia que
tiene el hecho de que las instituciones ahonden en la
busqueda de alternativas que involucren a los miem-
bros de la comunidad educativa; para posibilitar la
permanencia de todas y todos los estudiantes dentro
de un contexto escolar que potencie sus capacidades
y competencias partiendo de sus diferencias, con el fin
de lograr transformaciones y contribuir al logro de la
calidad educativa.

En muchas escuelas se fomenta y en otras se esta
iniciando el camino hacia la inclusién, no obstante, el
desconocimiento de los elementos de la cultura escolar,
como valores, creencias, relaciones personales, o la for-
ma en que se llevan a cabo los procesos o se vive la expe-
riencia educativa en cada institucion, desfavorece la im-
plementacién de la educacion inclusiva, y genera barreras
que limitan el aprendizaje y evitan que todos los nifios y
las nifias logren la adquisicion maxima del mismo.

Por lo tanto, es necesario reflexionar sobre lo que
esta pasando en la escuela, cuales valores, actitudes y
experiencias de vida se estan generando alli que puedan
potencializarse y que den respuestas a los procesos de
inclusién de todos los actores educativos. Por lo an-
terior, consideramos conveniente realizar un estudio
acerca de los elementos de la cultura escolar que favo-
recen la educacion inclusiva en nifios y nifias de prees-
colar y basica primaria.

Hoy en dia la educaciéon inclusiva ha tenido gran
impacto tanto en la sociedad como en el sistema edu-
cativo de todos los paises del mundo, porque pretende
dar respuesta a un problema social y educativo, ya que
promueve la educacion para todos en la cual se acepte,
valore la diferencia y brinde la oportunidad de aprender
y formarse para convivir en una sociedad cambiante y
heterogénea, al mitigar aquellas barreras que la dificul-
tan y asi garantizar el derecho a la educacion. Es asi
como el concepto de educacion inclusiva ha evolucio-
nado, al impulsar una educacién basada en la equidad y
la justicia social.

“La Educacion Inclusiva implica acoger a todos los
nifios, nifias, jévenes y adultos, independientemente de
sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocio-



nales, lingtifsticas u otras derivadas de ésta, como la reli-
gi6n, el sexo, minorias étnicas; con el fin de hacer frente
a la diversidad de los estudiantes y prestar atencién a
cada uno de los individuos que lo integran” (UNES-
CO,1994). Ademas, se debe considerar que la educacién
inclusiva es un proceso que da respuesta a un problema
social y educativo, que promueve una educacioén para
todos en el cual se acepten y valoren las diferencias,
brindando la oportunidad de aprender y formarse para
convivir en una sociedad cambiante y heterogénea, que
supera las limitaciones encontradas en las instituciones
y que garantizan el derecho a la educacién (Ainscow,
1999; Echeita, 2005; Lobato, 2004).

Se parte de la idea de que la diversidad se deberia
asumir como un hecho natural en las culturas escola-
res, por ello la comunidad internacional, en las dltimas
décadas se ha preocupado por conformar una sociedad
mas inclusiva que lleve a particularizar la soluciéon de
los problemas de desigualdad. De acuerdo con Parrilla
(2006), el desarrollo histérico del concepto evidencia
un proceso que denota avance en cada una de sus eta-
pas y sigue un trayecto que inicia en la exclusiéon del
sistema educativo de los mas vulnerables, hasta lo que
se conoce hoy como educacion inclusiva, como puede
observarse en la tabla 1.

Desarrollo histérico del concepto de educacion inclusiva

FASE CONDICIONES EDUCATIVAS

(Para clases sociales desfavorecidas, grupos culturales
minoritarios, mujeres y personas con discapacidad)

Exclusion
Segregacion

Integracion

No escolarizacion para todos o algunos de estos grupos
Escolarizacion en centros diferentes

Incorporacion de algunas personas de los distintos grupos a la escuela

ordinaria (sin que ésta haga cambios sustanciales)

Inclusion

Creacion de una escuela entre todas y todos para todas y todos.

Adaptada (Parrilla, 2002).

Teniendo en cuenta lo anterior los paises han esta-
blecido una serie de politicas con el fin de promover
una educacion incluyente, que atienda las necesidades
de toda la sociedad, para desarrollar una vision mas am-
plia, que apunten no solo a la acumulacién de conoci-
mientos, sino que busque favorecer de forma integral
el desarrollo humano, reduzca la exclusion, la pobreza

y contribuya en la construcciéon de una sociedad mas
equitativa y justa. Es as{ como, a través de una serie de
documentos internacionales se sustenta la importancia
de la educacion inclusiva, para el favorecimiento a la
diversidad en los diferentes contextos que lo requieran,
lo cual se evidencia en la tabla 2.

Politicas Internacionales de la Educacién Inclusiva

ANO DOCUMENTO

IMPORTANCIA

1948 Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos (ONU)

1959 Declaraciéon de los Derechos del nifio
(oNU)

El ser humano sin distincién alguna tiene derechos
inalienables en libertad y dignidad. A partir de aqui el
principio de normalizacién pasa a ser una propuesta
educativa mundial

Derecho a la atencién educativa e integral de los ni-
fos con dificultades fisicas, emocionales y sociales.




1978  Plan Nacional de Educacién Especial

1989  Educacién Mundial para Todos
(UNESCO)

1993  Conferencia Mundial sobre Necesi-
dades Educativas Especiales: Acce-

so y calidad (UNESCO)

1994  Simposio Internacional sobre los
Derechos del Nifio, Hacia el siglo XXI
y su respectiva Declaraciéon de los
Derechos de los Nifios

1996  Foro Mundial de Educacidén para To-

dos y Marco de Accion (Dakar)

2006 Volviendo a Salamanca: afrontando
el reto: derechos, retérica y situacion

actual

2009 Conferencia Mundial: La Educacién
inclusiva: Via para favorecer la Co-

hesién Social (ONU)

Con una filosofia orientada a la integraciéon escolar

Guia Util para los gobiernos, organizaciones interna-
cionales, educadores y profesionales del desarrollo
para elaborar y poner en préctica politicas y estra-
tegias para mejorar la educacion bdsica

Afirmé el principio de la EPT y examind la préctica
educativa para asegurar a personas con necesi-
dades educativas especiales ser incluidas en las
iniciativas que les corresponde en la sociedad de
aprendizaje.

Define la educacidn inclusiva como principio y poli-
tica educativa

Busca lograr formas para eliminar la exclusion y
favorece la participacién en las diversas dreas del
desarrollo social

Plantea la educacién como un derecho, la educa-
cién sin discriminacién y sobre la base de igualdad
de oportunidades. Los Estados asegurardn entornos
inclusivos en todos los niveles

Se revisan acuerdos y se identifican barreras para
caminar hacia la inclusién social y educativa

Fuente: Elaborado a partir de documentos internacionales

LLa escuela es un espacio en el que expresan las ca-
racteristicas de la sociedad en general, alli se ponen de
manifiesto principios, valores, actitudes y creencias pre-
dominantes en la misma. La sociedad actual se caracte-
riza por ser cada vez mas heterogénea, por lo tanto, la
institucién escolar esta llamada a reconocer dicha con-
dicién y ofrecer a los estudiantes una educacion desde
una vision inclusiva, que valore la diversidad, tenga en
cuenta las diferencias individuales y sociales, potencie
las capacidades, conocimientos y actitudes con el fin de
lograr una educacién de calidad para todos. (Unesco,
1994: Echeita & Ainscow, 2011). De acuerdo con lo
anterior, se relacionan a continuacion las caracteristicas
relevantes de la educacion inclusiva.

Inicialmente Lépez (2000), expresa que “la cultura
de la diversidad exige que sea la sociedad la que cam-
bie sus comportamientos y sus actitudes con respecto
a los colectivos marginados para que estos no se vean
sometidos a la tiranfa de la normalidad” (p. 46). Por otra

parte, Blanco (2008) afirma que: “al ser todas y todos
diversos, el valor de la diversidad debe ser resignificado
de tal forma que su uso no genere una “patologizaciéon”
de las diferencias humanas a través de clasificaciones
subjetivas entre lo que se considera “normal” y “anor-
mal””. (p. 8). Por lo tanto, la valoracién de la diversidad
debe ser un principio que fundamentalmente la con-
cepcion de educacion inclusiva, para permitir la mejora

de la calidad educativa.

La cual se expresa en gran medida, con estrategias
educativas exitosas generadas en la interaccion entre los
maestros y estudiantes. También se asume que las pro-
puestas para mejorar la calidad deben tener en cuenta
el contexto, pues la misma medida puede conducir a un
avance o implicar un retroceso educativo segun sean
las condiciones donde se aplique y la manera como los
actores del proceso la interpreten. “La calidad se rela-
ciona entonces con el desarrollo integral de la persona
dentro de la sociedad, en la manera como se adopta
el conocimiento a las condiciones particulares de los
estudiantes” Ministetio de Educacién nacional (MEN),

2013.



Por otra parte, la equidad es una caracteristica que
lleva implicito el reconocimiento y valoracion de la di-
ferencia, por lo tanto, es fundamental en la educacién
inclusiva, segin refiere Blanco (20006):

El principio de equidad significa tratar de forma di-
ferenciada lo que es desigual en su origen para al-
canzar una mayor igualdad entre los seres humanos.
El horizonte de la igualdad en el ambito educativo
tiene diferentes niveles; la igualdad en el acceso, para
lo cual es necesario que haya escuelas disponibles y
accesibles para toda la poblacion; la igualdad en la
calidad de la oferta educativa, lo cual requiere que
todos los alumnos y alumnas tengan acceso a escue-
las con similares recursos materiales, humanos y pe-
dagogicos; y la igualdad en los resultados de apren-
dizaje, es decir que todos los alumnos alcancen los
aprendizajes establecidos en la educacion basica, sea
cual sea su origen social y cultural, desarrollando al
mismo tiempo las capacidades y talentos especificos
de cada uno. (p.8).

De igual manera, la interculturalidad, se define
como el “conjunto de relaciones entre diferentes gru-
pos culturales, que conduce a un proceso dialéctico de
constante transformacion, interaccion, dialogo y apren-
dizaje de los diferentes saberes culturales, en el marco
del respeto”. (MEN, 2013). Para entender la intercultu-
ralidad es necesario darse cuenta de que todos nacen y
se configuran en una matriz cultural determinada. Para

Condiciones que favorecen la Educacion Inclusiva

Saenz (20006): “Todos poseemos una identidad cultural
que nos configura y nos da sentido, llegando a ser el
conjunto de las referencias culturales por las cuales una
persona o grupo se define, se manifiesta y desea ser
reconocido” (p. 866)

Finalmente, la participacion en la educacion inclusi-
va “significa que el curriculo y las actividades educativas
contemplen las necesidades de todos los estudiantes y
se considere su opinion en las decisiones que afectan
sus vidas y el funcionamiento de la escuela. Los logros
hacen referencia a la necesidad de que todos los estu-
diantes adquieran, en la medida de sus posibilidades,
los aprendizajes establecidos en el curriculo escolar,
necesarios para su desarrollo personal y socializacion.
La verdadera inclusién va mas alla del acceso, implica
el maximo aprendizaje y desarrollo de las potencialida-
des de cada persona”. (UNESCO), 2005. Ademas, esta
relacionada con aspectos como la “interaccion entre es-
tudiantes y sus contextos, la gente, las politicas, las ins-
tituciones, las culturas y las circunstancias econémicas
y sociales que afectan a sus vidas” (Booth, & Ainscow,
2002, p.22)

Las caracteristicas mencionadas anteriormente es-
tan relacionadas entre si, y contribuyen de manera con-
junta en el desarrollo de la educacién inclusiva. Tenien-
do en cuenta, lo anterior se puede establecer una serie
de condiciones que la favorecen, como se describe en
la tabla 3.

Condiciones Descripcion

Aceptacion de la comuni-
dad Stainback, W (1989)

La teoria de las inteli-
gencias mdltiples Gard-
ner(1995)

La agrupacion flexible Oli-
ver (1993)

El curriculum comudn y di-
verso Angulo (1994)

El aprendizaje constructi-
vista Coll (1999)

La aceptacion de las diferencias como un valor y la respuesta a las ne-
cesidades individuales.

Se basa en la suposicion de que, coexisten distintas formas de inteligen-
cias para crear una constelacioén de habilidades
Los grupos se conforman con alumnos de diferentes habilidades y ca-

pacidades cognoscitivas.

Debe existir un Unico curriculum para una educacién bdsicay comudn en
el que todos los alumnos participen al méximo posible.

La concepcidn constructivista se organiza en tres ideas fundamenta-
les: el alumno como responsable de su aprendizaje, la actividad mental

constructiva y el papel del docente orientando.

Aprendizaje dialégico
Crea (1999)

El aprendizaje dialégico se organiza en siete principios que son: igualita-
rio, inteligencia cultural, transformacioén, dimensién instrumental, crea-

cién de sentido, solidaridad e igualdad de diferencias.




Calidad en la educacién
Climentginé (2002)

Educaciéon basada en
oportunidades para tener
resultados Arnaiz (2003)

Comunidades de Aprendi-
zaje Flecha (2004)
todas las persona.

Se caracteriza por su capacidad para: Ser accesible a todos los ciuda-
danos; Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales.

Los principios bdsicos de esta condicion son: 1) Claridad de enfoque, 2)
Expandir la oportunidad, 3) Consiste en reconocer que todo estudiante
es “capaz de hacer bien cosas significativas” 4) Definir el curriculum en
dreas del conocimiento.

Es un proyecto de transformacién social y cultural de un centro educati-
vo y de su entorno para conseguir una sociedad de la informacién para

Asi como, se identifican algunas condiciones que fa-
vorecen la educacion inclusiva, también se detectan una
serie de barreras o limitantes que impiden la participa-
cion, la convivencia de las personas y culturas diferen-
tes en la escuela, “el concepto de barreras al aprendizaje
y la participacion hace referencia de manera genérica a
los obstaculos que los alumnos encuentran para apren-
der y participar” Booth y Ainscow (como se cita en por
Fernandez, Fiuza & Zabalza 2013). Por esto, la escuela
debe ser un espacio ideal para el desarrollo integral de
todos sus miembros, basado en la confianza, el trabajo
cooperativo y solidario, la calidad de las relaciones y el
valor de las diferencias.

“Hoy en dia se reconoce que son las politicas, acti-
tudes y practicas concretas del contexto y los agentes
socioeducativos las que dificultan y obstaculizan las po-
sibilidades de aprendizaje y participacion del alumna-
do” Booth y Ainscow (como se cita en Fernandez et
al. 2013). Es asi, como las barreras para el aprendizaje
y la participacién estan inmersas en todos los contextos
en los cuales el ser humano desarrolla procesos educa-
tivos, en este sentido estaran involucrados: la familia,
las instituciones, las politicas educativas y la comunidad.
Esto implica adoptar una mirada global e integradora.

Asi mismo, las barreras que impiden la participacion,
la convivencia y el aprendizaje en la escuela se presen-
tan en tres grandes ambitos: a) politicos, hace referencia
a normas y leyes contradictorias. “El apoyo de las po-
liticas debe ser compatible con las practicas educativas
inclusivas, si realmente pretende servir de apoyo y no
mermar los esfuerzos del profesorado” (Lépez, 2004,
p.45). b) culturales, donde la constante actitud de los
docentes por clasificar y establecer tipos de estudian-
tes, en busca de mejorar, contribuye a la creacion de un
lenguaje que finalmente genera un estigma en los estu-
diantes y ¢) didacticas entre estas encuentran: la compe-

titividad en las aulas, la estructuracion de un curriculum
que debe ser integrador y la reflexién del docente sobre
sus practicas educativas, para lograr transformaciones
sociales significativas.

Para lograr una escuela inclusiva es necesario un
cambio en las concepciones de los miembros de la
comunidad educativa frente a la diversidad que se pre-
senta y de esta forma, generar estrategias que permitan
fomentar una cultura escolar en la cual se tengan en
cuenta las necesidades e intereses de los nifios y nifias.
Es asi como, se debe atender la diversidad desde la indi-
vidualidad, intereses, capacidades, condiciones sociales,
econoémicas e interculturales para lograr una educacién
de calidad que genere un impacto social significativo.

Para profundizar en este tema se plante6 una inves-
tigacion de enfoque cualitativo, con un disefio etnogra-
fico recolectando informacion de muestreo en una ins-
titucion educativa distrital, Colegio Antonio Van Uden,
perteneciente a la localidad 9 (Fontibén). La poblacién
que se selecciond para el estudio estuvo compuesta por
estudiantes de grado prescolar a quinto de primaria que
oscilan entre los 4 afios a los 11 aflos, padres, docentes
y directivos docentes. Para la recoleccion de datos se
utiliz6 la observacion participante, la entrevista estruc-
turada y el grupo focal

En la investigacion realizada se utilizé el enfoque cua-
litativo, en el cual se conciben las realidades humanas y
sociales, no como una cosa dada o natural sino como
realidades construidas por los mismos sujetos sociales
y reconstruidas durante el proceso de investigacion; es
asi como se plantea la tarea del conocimiento como una
labor de comprension y en algunos casos de transforma-
cién del mundo humano y social. Aqui el investigador



es un sujeto activo que interactiia con otros sujetos y es
susceptible a la influencia de dichas interacciones (Yuni
y Urbano, 1999).

El enfoque cualitativo se basa en un esquema induc-
tivo, las hipétesis surgen durante el desarrollo del estu-
dio, es individual, su método de anilisis es inductivo,
contextual y etnografico. De igual manera se interesa
por capturar las experiencias en el lenguaje de los pro-
pios individuos y estudia ambientes naturales. (Hernan-
dez, Fernandez y Baptista, 2003).

El disefio de investigacion utilizado fue la etnogra-
ffa, la cual, de acuerdo con Woods, (1987): “se interesa
por lo que la gente hace, como se comporta, como inte-
ractia. Se propone descubrir sus creencias, sus valores,
perspectivas, motivaciones y el modo en que todo esto
se desarrolla o cambia con el tiempo o de una situacién
a otra. Trata de hacer todo esto desde dentro del grupo
y desde las perspectivas de los miembros.

La etnografia se orienta al estudio de las culturas,
para el caso de la presente investigacion, centrada en
los elementos de la cultura escolar, este resultd ser el
enfoque mas apropiado. En ésta el investigador se ca-
racteriza por ser: activo, detallado, dinamico, reflexivo
y analitico.

La poblacion establecida fueron los estudiantes de
grados preescolar a quinto de primaria que oscilan en-
tre los 4 afios de edad a los 11 afios, los estudiantes
pertenecen a estratos sociales 1,2,y 3 se observan carac-
terfsticas diferenciales como TDAH (Trastorno déficit
de atencién e hiperactividad), discapacidad cognitiva
limitrofe y leve, algunos presentan hipoacusia, y otros
epilepsia, dentro del grupo focal encontramos estu-
diantes que pertenecen a la comunidad indigena Misak
provenientes del departamento del cauca, estudiantes
desplazados por la violencia, y grupos raizales; padres,
docentes y directivos docentes. L.a muestra se seleccio-
n6 a conveniencia bajo el criterio de que hubiese repre-
sentatividad de los distintos miembros de la comuni-
dad educativa, ya que, de acuerdo con lo expuesto por
Goetz y LeCompte (1988) “El disefio del muestreo se
lleva a cabo de acuerdo con los principios del calculo de
las probabilidades, de forma tal que quepa afirmar, con
un margen de error medible, que la muestra representa
al grupo completo de la que se obtuvo™.

Para Goetz y LeCompte (1998) “La observacion
participante es la principal técnica etnografica de re-
cogida de datos. El investigador pasa todo el tiempo

posible con los individuos que estudia y vive del mismo
modo que ellos” (p.126). Es asi, que esta observacion
participante permitié compartir con las diferentes co-
munidades, explorar su cultura y vivenciar las cosas que
dia a dia vive.

FASE 1:

En esta fase se busco construir el objeto y la pre-
gunta de investigacion, se realizé el planteamiento del
problema, y el acercamiento a las perspectivas tedricas.
Hsta fase permite al investigador a través de una re-
flexion personal, identificar los intereses y expectativas,
posteriormente se realizé la revision bibliografica, para
asi plantear la pregunta y los objetivos.

Para Yuni y urbano, (1999) “Es donde el inves-
tigador adopta una serie de decisiones que remiten a
cuestiones epistemoldgicas y estrategias. En esta fase
el investigador define el tema o situacion que le intere-
sa estudiar, se plantea algunos interrogantes, y formula
unos objetivos.” (p.119)

FASE 2:

En ésta se realizé la construccion de los fundamen-
tos teodricos, los cuales permitieron ampliar los concep-
tos y las perspectivas teoricas sobre el objeto de estudio.
Es asi como, Yuni y Urbano lo expresan “el investiga-
dor ya posee una mirada tedrica provista por la forma-
cion recibida. En otras palabras, el investigador debe
analizar en detalle estudios realizados con anterioridad
o consultar con investigadores experimentados que
puedan sugerir pistas para el trabajo.” (p.120)

FASE 3:

En esta se hizo la inmersién al campo de trabajo, se
escogieron los instrumentos para recoleccion de datos,
se selecciono la poblacion y la muestra, y por altimo
se aplican los instrumentos. Esta etapa es conocida en
la literatura como ““acceso al campo” y consiste en la
entrada del investigador en el escenario en el que se en-
cuentra la situacioén o los sujetos que quiere observar”
(Yuni y Urbano, 1999, p.122).

FASE 4:

En esta ultima fase se realiz6 el andlisis de resulta-
dos, discusion y la triangulacion, esta etapa es funda-



mental, a través de la contrastacién entre la realidad y
los objetivos de la investigacién. Para Rodriguez y Gar-
cia (1996):

Los datos recogidos en el campo constituyen las
piezas de un puzle que el analisis se encarga de ir en-
cajando, utilizando la evidencia recogida para orien-
tar la busqueda de nuevas evidencias susceptibles de
incorporarse a un esquema emergente de significa-
dos que dé cuenta de la realidad estudiada. (p.197).

Para Sampieri (2003), la triangulacién es la posibilidad
de utilizar diferentes medios para la recoleccion de datos,
poder contrastar las realidades que los sujetos constru-
yen en la interaccioén con el mundo que los rodea.

Categoria Actividad Pedagoégica

De acuerdo al objetivo de la investigacion, identi-
ficar cuales elementos de la cultura favorecen la edu-
cacion inclusiva de los nifios y las nifias de preescolar
y primaria de una instituciéon educativa distrital perte-
neciente a la localidad nueve (Fontibén), a partir de un
analisis sistematico de la informacién se definen seis
categorias que se constituyen en los aportes esenciales
que muestran la relevancia que tiene para la atencion
educativa a la diversidad el estudio de la cultura escolar,
de las cuales emergen los siguientes resultados.

p P FRECUENCIA
CATEGORIA SUBCATEGORIA (participantes)
Actividad Pedagbgica Cotidianidad y manejo del tiempo en la 28

escuela

Estrategia dinamizadora 20
Cotidianidad y manejo del tiempo en la 20
escuela (normas y rutinas)

Aprendizaje individualizado 1
Liderazgo en la escuela 8

La tabla No. 5 muestra que en la categoria Actividad
Pedagdgica se destacan las acciones de la cotidianidad
y manejo del tiempo en la escuela (28), alli se hace es-
pecial énfasis en el personal calificado, quienes se des-
tacan por su refuerzo y actitud oportuna, manifestada
en diferentes escenarios, en pro de mejorar la calidad
educativa a través del uso adecuado de metodologias,
respetando los diferentes ritmos de aprendizaje de los
estudiantes e involucrando a la comunidad educativa,
todo lo anterior con el fin de favorecer el nivel acadé-
mico y social de los estudiantes.

Asf mismo, se encontrd que en la institucion las es-
trategias dinamizadoras (20) privilegian el uso de recur-
sos, que enriquecen el acompafiamiento individualiza-
do de los estudiantes, el cual esta mediado no solo por
el maestro, sino también por los entes administrativos
de las instituciones que apoyan la labor del docente en

las acciones propias de su quehacer, dando lugar a una
practica propia de la cultura inclusiva que compromete
a toda la comunidad.

Con relacién a la subcategoria normas y rutinas de la
vida escolar (20) denotan aspectos como el juego que es
una constante en los nifios y nifias, especialmente en el
recreo que en ocasiones conlleva a accidentes, cuando
no acatan las recomendaciones, el cual se evidencia en
peleas, cierto grado de accidentalidad, por lo tanto es
conveniente contrarrestar cierta agresividad, actitudes
dispersas y desinterés por algunas areas a través de re-
comendaciones, también se propende de un apoyo fa-
miliar y la colaboracién a los docentes, esto con el fin
de aminorar las actitudes negativas; se pueden rescatar
a través de actividades llamativas, asistencia constante y
participativa.



De otro lado, se encuentra que en la actividad peda-
gogica de la institucion se involucran acciones relacio-
nadas con el aprendizaje individualizado, que aunque
no se presentan con alta frecuencia (11) e implica a la
familia, y a los maestros con el fin de brindar apoyo in-
tegral a los nifios y las nifias, mediante planes de trabajo
y acompanamiento individual e interdisciplinario, basa-
dos en valores de respeto, tolerancia y colaboracion, va-
lores propios de escenarios que favorecen la educacion
inclusiva

En lo que respecta a la subcategorfa de liderazgo
en la escuela (8), siendo ésta la de menor frecuencia,
se da estrecha relacién con la participacién, donde los
estudiantes presentan sus proyectos, y se apropian de

Categoria Valores Inclusivos en la Escuela

ciertos roles sin importar la edad o sus dificultades, for-
taleciendo sus capacidades que hacen parte de las pro-
puestas dadas por los docentes.

Los valores inclusivos en la escuela son principios
que nos permiten orientar nuestro comportamiento en
funcion de realizarnos como personas, son creencias
fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y ele-
gir unas cosas en lugar de otras, o un comportamiento
en lugar de otro, también son fuente de satisfaccion y
plenitud, nos proporcionan una pauta para formular
metas y propositos, personales o colectivos, reflejando
los intereses sentimientos y convicciones mas impor-
tantes.

a a FRECUENCIA
CATEGORIA SUBCATEGORIA (pdrticipantes)
Valores Inclusivos en la Respeto a la diferencia 49
escuela

Valores en la escuela 48
Relaciones interpersonales 28
Reconocimiento a la individualidad 24
Cooperaciéon y ayuda mutua 16
Aceptacion del estudiante 1
Efectividad en la escuela 7
El rol de sery decidir 4
Sentido de pertenencia 4

De acuerdo con la tabla No. 6 el respeto a la dife-
rencia, con una alta frecuencia (49) es entendido por
la comunidad como el reconocimiento del valor pro-
pio y el los demas, se evidencia ademas en las actitudes
positivas de los maestros y los estudiantes evitando la
exclusion y favoreciendo el buen trato para todos en
todos los espacios de la institucion.

También se identifica en la institucion, que la co-
munidad reconoce la importancia que tienen los valo-
res, con una frecuencia alta (48). Consideran que son
la base de la buena convivencia y que son necesarios
y fundamentales en la cotidianidad y que debe hacer
parte esencial en la formacion de los nifios y las nifias,

en distintos campos de la vida social y principalmente
de la cultura de los colegios.

Sin embargo, se encontré que en las relaciones in-
terpersonales con una frecuencia (28) que hay falta de
respeto hacia las diferencias y como resultado se pre-
sentan situaciones convivenciales que afectan el desa-
rrollo integral, pero de igual forma se realizan activida-
des para fortalecer la convivencia y el buen trato.

En relacion con la subcategoria reconocimiento a la
individualidad (24) se contempla que algunos docentes
realizan practicas pedagodgicas tradicionales y que no
tienen en cuenta las diferencias y por lo tanto es impor-



tante la participacion de los estudiantes en las diferen-
tes actividades para el reconocimiento de habilidades y
talentos individuales.

Con respecto a la Cooperaciéon y ayuda mutua con
una frecuencia mas baja (10) se encontrd que existe
interés en el acompanamiento individual y a través de
trabajo en grupo se propende por ayudar, y fomentar
los valores favoreciendo asi una relacion de ayuda reci-
proca en los espacios del aula.

HEntre tanto, con relacion a la aceptacion del estu-
diante (11), que se manifiesta de una forma no muy re-
levante, se encontré que en la institucion se promueve
poco la aceptacion de los estudiantes. Sin embargo, las
actitudes de los maestros, de los nifios y de la comuni-
dad, mediante el uso de estrategias que promueven la
participacion y la aceptacion por mi mismo y por los
demas en la cultura escolar, intentan ser abordadas por
los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Con relacion a la afectividad en la escuela con una
baja frecuencia (7) se observan algunos casos donde los
estudiantes y docentes comparten un ambiente de res-
ponsabilidad, tolerancia y afecto en las diferentes acti-
vidades pedagogicas.

Para finalizar el sentido de pertenencia (4) relativa-
mente bajo permite observar que en la institucion el
sentirse parte de un grupo no es muy frecuente, pero en
algunas oportunidades se organizan para el desarrollo
de algunas actividades.

El maestro es fundamental en la cultura escolar,
pues es €l, quien tiene contacto directo con los nifios y
nifias, su actitud frente a ellos, permite que se consolide
la cultura o al contrario cambie como Afirma Martinez
(2003) “Ya ha quedado dicho que en la cultura esco-
lar coexisten dos tensiones: a mantenerse y a cambiar”
(p-8), es asi que el maestro puede cambiar su cultura a
través de la disposicion que tenga para atender la diver-
sidad del estudiante que enfrentar dia a dia, compar-
tiendo sus saberes, creando estrategias novedosas, vien-
do a los nifios y nifias como seres Ginicos y respetando
su individualidad en su quehacer diario.

En el contexto de esta investigacion es fundamental
reconocer que el compromiso pedagdgico hace parte
de la cultura escolar de la instituciéon educativa que hizo
parte de esta investigacion, este se evidencia fundamen-

talmente en la responsabilidad pedagdgica que trans-
versa el quehacer de los diferentes actores de la comu-
nidad educativa. Principalmente la practica pedagogica
del maestro se enmarca en una actitud constante que
permite que la experiencia educativa y las actividades en
el aula motiven la participacion y favorezcan al aprendi-
zaje de todos los niflos y las nifas.

La actividad pedagogica, es un elemento de la cul-
tura escolar que se manifiesta en la cotidianidad como
fundamento de dicho proceso, a través de estrategias
que la favorezcan en el marco de la educacion inclusiva,
siendo ésta una apuesta que permita una verdadera edu-
cacion para todos, ya que los nifios y las nifas son la ra-
z6n de ser de la escuela, es por ellos que se hace necesa-
rio trabajar desde la educacién inclusiva para favorecer
sus diferencias, fundamentados en el reciente hallazgo
de unos elementos de la cultura escolar con el fin de
apoyar y mediar por una mejor calidad educativa. En
este sentido, se puede concluir, ademas, que los maes-
tros, aunque en muchas ocasiones refieren no conocer
o no identificar conceptos relacionados con educacién
inclusiva, en su practica al interior de los colegios reve-
lan acciones que denotan formas de hacer y pensar, que
son necesarias en la atencion a la diversidad.

Es propicio resaltar, que respetando la diversidad y
valorandose como una riqueza en la instituciéon y no
considerandola un problema, posibilita la busqueda de
alternativas metodolégicas de atenciéon a la cultura es-
colar.

Se puede concluir que los elementos de la cultura
escolar se relacionan unos con otros viéndose reflejado
en los intereses, las expectativas y los valores de los su-
jetos, generando segun sea el caso una practica inclusiva
facilmente identificable y propositiva que involucre la
comunidad educativa en general.

Los sentimientos influyen en la cultura escolar,
puesto que se convierten en factores motivadores que
desarrollan sélidamente la base de las relaciones al inte-
rior de las instituciones educativas y por esto la cultura
escolar se construye con la participacién de todos sus
integrantes, por eso se hace necesario que la conceptua-
lizacién de los elementos se haga de forma clara para
que el proceso de incluyente sea exitoso.

La Cultura Escolar proporciona en los estudiantes,
identidad, y esta los hace participes de una comunidad
en donde se confirman como integrantes, lo que per-
mite una comunicacion y un entendimiento entre ellos,



expresando de esta manera sus sentimientos, ideas,
creencias, actitud, y valores, la aceptacion y el reconoci-
miento asi mismo y hacia los demas.

La informacién analizada confirma que las actitudes
son uno de los elementos que mds favorece el proceso
de educacion inclusiva, ya que del comportamiento que
tengan los miembros de la comunidad, especialmente
los docentes ante la diversidad dependen su fortaleci-
miento, pues, si los estudiantes se sienten valorados por
sus profesores fortalecen su autoestima y se motivan
para avanzar en su proceso pedagogico, si por el contra-
rio las actitudes son negativas los nifios pueden perder
el interés. Por este motivo serfa recomendable conti-
nuar investigando acerca de las actitudes de los docen-
tes en las instituciones educativas, en relacién con la
educacion inclusiva y la cultura escolar

El compromiso familiar es un factor importante que
influyen notablemente en los procesos académicos, la
construccion de la cultura escolar y en el logro para
alcanzar una educacién inclusiva en la escuela, es asi
como se debe tener en cuenta el rol familiar en el con-
texto educativo con el objetivo de construir conjunta-
mente en pro de nuevas alternativas y estrategias peda-
gogicas, que den sentido y respuestas a las necesidades
actuales de nuestros niflos y nifias que estin inmersos
en estas instituciones.

Los docentes de las diferentes comunidades educa-
tivas que participaron en la investigacion se reconocen
como un referente clave en la formacion de los estu-
diantes pues ellos no solo aprenden conocimientos,
aprenden de sus actitudes, del trato con los demads ac-
tores de la escuela. En este sentido se debe reflexionar
sobre las practicas pedagdgicas en los diferentes esce-
narios institucionales y crear estrategias que conlleven a
la aceptacion del otro, a que todos se sientan acogidos,
valorados y respetados como seres tinicos. De cualquier
manera, la escuela no puede desconocer la individuali-
dad de cada uno de sus educandos, entender la historia
del nifio, sus ritmos de aprendizaje y poder entender
que cada uno asume el mundo a su manera, siendo pun-
to esencial la familia que, sin duda, son fundamentales
en la formacion de los nifios y nifias.

En la investigacion se evidencid que el compartir las
experiencias exitosas, que maestros realizan en su que-
hacer diatio, serfa una estrategia que podria fortalecer la
cultura escolar en las escuelas, ya que estas experiencias
motivan y crean expectativas, lazos de colaboracién en-
tre los maestros y logra que se atienda de forma eficaz
y efectiva a la diversidad de estudiantes que se tiene en
la institucion.
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